0Oy
O®CRIOGAS

ATENCION A PERSONAS QUE REQUIEREN OXIGENO MEDICINAL

Durante la contingencia sanitaria por COVID-19, Criogas pone a disposicion de las comunidades en
donde estd presente, su infraestructura de envasado para abastecer de oxigeno a la poblacidn.

Debido a la alta demanda de este producto, hemos establecido los siguientes lineamientos:

1. Puntos de atencion al publico en general:

2. Horarios de atencion

Telefonica 24 horas al:

SITIO UBICACION
) , Carretera Silao-Ledn Km. 1
Silao/Ledn _
Silao, Gto. C.P.36128
Pachuca/Tizayuca/ Carretera a Villa de Tezontepec Km. 5.5
Parque Industrial Platah,
Estado de México (VAMX) | villa de Tezontepec, Hgo. C.P. 43880
) , Carretera Federal México-Veracruz Km. 321
Orizaba/Cérdoba o
Ixtaczoquitlan, Ver. C.P. 94450
Mérid Carretera Mérida-Umén km. 8.3 s/n
érida
Col. Ampliacion Cd. Industrial, Uman, Yuc. C.P. 97390

800-400-CRIO (2746)

Carretera Federal México-Veracruz km. 321
Ixtaczoquitlan, Ver, México 94450
800 400 CRIO

www.criogas.com | informes@criogas.com
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Se entregaran fichas para servicio en los puntos de atencion, dependiendo de la

disponibilidad de producto en cada sitio.

Sitio Dias Recepcion de Entrega de tanques
tanques vacios llenos
SILAO LUNES-VIERNES 9:00 a13:00 9:00 a13:00
VDMX LUNES-SABADO 8:00a13:00 8:00 a13:00
MERIDA LUNES-VIERNES 9:00a13:00 9:00a 13:00
ORIZABA LUNES-SABADO 8:00 a 22:00 8:00 a13:00

3. Recargadetanque
Pago en efectivo o tarjeta Visa / MasterCard

Todo tanque debe someterse a una prueba de presion para asegurar el manejo seguro del producto que

contienen. Esta prueba se denomina prueba hidrostatica.
Solo se recargan tanques con prueba hidrostatica vigente - ver imagen al final del documento.

Sila prueba hidrostatica no es vigente, el tiempo de entrega es de hasta 8 dias habiles.

IMPORTANTE: Si el cilindro no es apto para su llenado, de acuerdo a los criterios de la norma NMX-

H-156-NORMEX-.2010, Criogas se reserva el derecho de destruir el cilindro, tal como se especifica en

dicha norma.

Carretera Federal México-Veracruz km. 321
Ixtaczoquitlan, Ver, México 94450
800 400 CRIO
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Tanques de 4 m3 o0 mas: 60.00 pesos por m3
Capacidad de Precio total
tanque (M3) por carga
4 240.00
6 360.00
9 540.00
9.5 570.00
10 600.00

Carga de cilindro portatil: $200.00 pesos
Costo de prueba hidrostatica: $300.00 pesos (mds IVA)
Costo de vilvula si se requiere: $ 480.00 pesos (mas IVA)

(Nota, no contamos con reguladores)

4. Solicitud de tanque nuevo

Sujeto a disponibilidad por alta demanda. Pago sélo con tarjeta de crédito o débito.
Costo: $6,000 pesos en depdsito en garantia

Renta: ler mes gratis
20 al 4° mes (inclusive) $2,000.00 pesos mensuales

A partir del cuarto mes, no se devolvera el depdsito en garantia.

5. Documentacion
- Credencial de elector
- Receta médica original - sin excepcion

- Firma de aviso de privacidad

- Para devolucion del depésito en garantia por tanque, proporcionar copia del estado de cuenta

bancario de menos de 3 meses de antigiiedad, donde se realizard la devolucién (5 dias habiles).

Carretera Federal México-Veracruz km. 321
Ixtaczoquitlan, Ver, México 94450
800 400 CRIO

www.criogas.com | informes@criogas.com
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6. Mayores informes al 800-400-CRIO

7. Cualquier cambio al presente documento se notificara via redes sociales, o en el

numero telefonica 24 horas, con oportunidad.

REVISATU CILINDRO:

Identifica la fecha de la ultima prueba hidrostatica antes de traerlo a llenado

Especificaciones de cilindros

CILINDRO

O

Prueba Hidrostatica
de fabricacién
(por untercero certificado)

Prueba Hidrostitica
de seguimiento
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Simbolo empresa recaiificadora
MES ARO
C6digo ompresa recalificadora
Al
23
MES afo

Esta PH es a 5 aos (sin simbolo de estralla)

» PH original de fabrica
10 afios

» PHvencida cada S afios 10%miés  Extensin

deBenado e 10 aftos.

Esta PHes a 10 afios
(con simbolo de estrella)

Carretera Federal México-Veracruz km. 321
Ixtaczoquitlan, Ver, México 94450
800 400 CRIO

www.criogas.com | informes@criogas.com
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» PH original de fabrica: 10 afios
» PH vencimiento cada 10 afios

&
hf"\ﬂ\ Prueba Hidrostética inicial

ANO I MES
1S09809-1 A 2015/09
Esta PHes a 10 afos
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